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* UBYS'ye https://ubys.kastamonu.edu.tr/ adresinden giris yapilir
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Giris yapamiyor musunuz ?
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https://ubys.kastamonu.edu.tr/
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Mesajlar

Anketler

Hsp.Ayar

Kullanici Portal Ayarlarn

Hizli Linkler

Telefon Rehberi

Web Sayfasi

UBYS Destek
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Kurumsal Degerlendirme

Uzak Masalistl Destek Talebi (AnyDesk)

Tek Sifre Sistemi

Kurumsal E-Posta Sistemi
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UBYS ana sayfasinda bulunan UBYS Destek
mendsine tiklanir.



* Destek sayfasinda yer alan KUZEM butonuna tiklanir ve acilan sayfada Talep Olustur butonu secilir.

U BYS ‘ Size Nasil Yardimci Olabiliriz?

Destek Taleplerim UBYS Destek m m Basin Bilgi islem

’! Sikca Sorulan Sorular

Enerji Takip

KUZEM

Talep Olustur

Talep Listesi
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U BYS ‘ Size Nasil Yardimci Olabiliriz?

2 sikea Sorulan Sorular
O Ged Yeni Talep Olustur
* Siraslyla yandaki alanlar(1,2) @

doldurulur varsa konu ile ilgili Lo T
d osVya, resim ( 3 ) V b e k| enir TalepNo 15313 Talep Tarihi 19.02.2026 Oncelik 2 Normal G
sonrasinda ka yd etme (4) Servis Tiira KUZEM v|  Talep Eden Personel Ofr. Gor.Hakan Can
islemi yapilarak talep stem Tip Talep Olugcur v\ Talep Eden Birim v
KUZEM’e iletilmis olur. Takip Edecek Birim KUZEM Destek Birmi v Telep Edeniietisim

Gerekce Q Talep Eden E-Mail

1 Aciklama Q

Tarih Dosya Adi Ekleyen Kisi &




* Destek taleplerim menusiunden de girmis oldugunuz taleplerin anlik durumlarini
goruntdleyebilirsiniz

U BYS l Size Nasil Yardimci Olabiliriz?

'! Sikca Sorulan Sorular

Takip Eden Takip Edecek Son Yapilan
iglem Tipi Gerekce Talep Durumu Detay Durumu  Personel Birim islem
1ornaunud uevdri gliZelgest
yuklenerek yokiama kaydinin
yapilabilmesine yonelik bir geligtirme
talep ediyoruz

21-08-2025 Bilgisayar, Yazicl, IP 18.08.2025 tarihli ve Talep Gerceklesti Mesaj Girildi Hasan Ali Bilgi islem islem

14:37 Telefon Anza Destek E-65540765-700-2500104052 sayili YUCEL Destek Birimi Tamamlandi
yaziniz. Onay,Servis

talebi

sonlandirildi.

13-02-2025 Ogrenci Bazli iglemler 24-25 Guz Tek Ders YDOL105 kodlu ~ Tamamlandi Suheyla KILIC Odrenci Bilgi iglem Bitti,ilan
12:06 dersin sinav ilaninin geri alinmasini Sistemi Destek | geri alindi.
talep ederim. Birimi

03-12-2024 Tasanm Destek Talep Merhaba, Uzaktan Egitim Uygulama  Talep Gergeklegti Ayse Tuba Basin Destek islem

10:46 ve Aragtirma Merkezimiz icin web YAVUZ Tamamlandi
sayfasinda kullaniimak iizere slidera Onay,Servis
ihtiyacimiz var. Ana Tema: Déneme talebi
iligkin Veriler icerik: Ogrenci ve Ders sonlandirildi.




