


• UBYS’ye https://ubys.kastamonu.edu.tr/ adresinden giriş yapılır

https://ubys.kastamonu.edu.tr/


• ÜBYS ana sayfasında bulunan ÜBYS Destek 
menüsüne tıklanır.



• Destek sayfasında yer alan KUZEM butonuna tıklanır ve açılan sayfada Talep Oluştur butonu seçilir.



• Sırasıyla yandaki alanlar(1,2) 
doldurulur varsa konu ile ilgili 
dosya, resim (3) vb. eklenir 
sonrasında kaydetme (4) 
işlemi yapılarak talep 
KUZEM’e iletilmiş olur. 
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• Destek taleplerim menüsünden de girmiş olduğunuz taleplerin anlık durumlarını 
görüntüleyebilirsiniz


